TECNOLOGIA PARA
FOOD SERVICE

Tudoo gue o seu food service precisa para cer
com gestao completa da produkao ao PBV’

Vocé esta visualizando este documento em seu celular ou tablet?
Entao, gire a tela do seu dispositivo para uma leitura mais confortavel.
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TOTVS Food Service € a tecnologia ideal para modernizar da gestao ao atendimento do seu negdcio. Nossos sistemas atendem

estabelecimentos Unicos, redes ou franquias, com solucoes escalaveis para a sua operacao crescer sem medo de perder o controle,
sejacom vendas B2B ou B2C. As nossas tecnologias automatizam da retaguarda, PDV e delivery ao controle financeiro.
Conta com dashboards dindmicos para acompanhar o faturamento e as vendas em tempo real, além de ferramentas
como autoatendimento, comanda online, KDS, gestao de estoque e muito mais. Tudo para o seu restaurante aumentar
produtividade, reduzir custos, eliminar filas e fidelizar clientes.

Atecnologia ideal paraintegrar seu PDV as melhores ferramentas de gestao
e gerenciar o seu food service na palma da mao!

Experiéncia digital

Atendimento presencial e online.

Mais autonomia e experiéncias incriveis,
garantindo clientes satisfeitos

no seu atendimento presencial e online.
Tudo isso com as nossas tecnologias de
autoatendimento, delivery, pedido digital
e muito mais.
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Inovacao aplicada a
realidade do seu food
service.

Gestao e tecnologia muito além
do ERP para conectar, modernizar
e simplificar as atividades

mais essenciais da operacao

do seu restaurante.

1>PDV

Mais agilidade no atendimento com a gestao
de trafego dos pedidos via KDS - Kitchen
Display System, controle de promocoes,
acompanhamento de entrega e muito mais.

2 > Backoffice

Gestao completa da retaguarda do seu
estabelecimento, com recursos para controlar
0s processos financeiros, fluxo de caixa,
gestao de contratos, fiscal, compras, estoque
e inventario.

Mobilidade e gestao
completa

Interface intuitiva e 100% na nuvem.

Agilidade no atendimento e garantia de gestao
financeira completa. As melhores ferramentas
para controlar o seu food service de ponta

a ponta, do faturamento, compras e estoque

a gestao de contratos, servicos e produtos.

Compliance tributario

Atendimento a todas as obrigacoes
do varejo.

Times dedicados a estudar e entender

as legislacoes fiscais municipais, estaduais
e federais vigentes para garantir que

as solucdes estejam sempre atualizadas

€ a sua operacao segura.

3 > Delivery

Solucoes integradas com as principais
plataformas de delivery do mercado, com
controle do pedido a entrega e sincronizacao
automatica com o backoffice.

4 >Experiéncia do Cliente

Tecnologia para encantar os clientes por meio
de recursos como cardapio digital, comanda
eletronica, autoatendimento, papa-fila,
pagamento mobile e biometria.

5 > Indicadores e KPIs

Todos os indicadores da operacao em um

so lugar com criacao de dashboards online
para acompanhar as vendas, ranking de lojas,
historico de clientes e outras informacoes.
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Faca como milhares

de estabelecimentos:
sirva mais e melhor com
as tecnologias TOTVS.

A TOTVS acredita no Brasil que

Mais de 8 mil clientes
escolheram a TOTVS

Mais de 21 mil pontos

de venda utilizando as solucées
TOTVS para food service

12 bilhoes de reais
movimentados todo ano por meio
das solucoes TOTVS

® ToTVS



http://totvs.com/varejo/food-service/

